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Strategia de dezvoltare a Sistemului Judetean de Biblioteci publice din judetul Gorj este
produsul dialogului, initiat de Biblioteca Judeteana Christian Tell Gorj, cu entitatile beneficiare
ale serviciilor bibliotecilor publice din judet. Parteneriatul a fost verificat si consolidat in cadrul
atelierului de lucru desfasurat in noiembrie 2012, la Targu Jiu.

La realizarea acestei strategii, prima de acest fel dezvoltata pentru un sistem judetean
de biblioteci publice, se cuvine sa multumim tuturor celor care s-au implicat In proces, coautorii
acestuia:

Luminita Constantin, Ministerul Culturii - Secretar General adjunct

Luminita Corneanu, Ministerul Culturii - consilier, Biroul cultura scris3, biblioteci

Ionel Dobre, Consiliul Judetean Gorj - manager public

Monica Vladaianu, Directia pentru Cultura Gorj - consilier

Monica Cioroboiu, ADR Birou Gorj

Elena Roata, Colegiul National Tudor Vladimirescu - profesor

Adina Danciu, Universitatea ,Constantin Brancusi” - Biblioteca Universitara Tudor
Arghezi

Victor Troaca, BRD Groupe Societe Generale — Sucursala Targu Jiu- director

Cirstea Gheorghe, Primarul comunei Hurezani/membru ACoR

Radu Leonard, UGIR 1903 Gorj- presedinte

Alexandru Bratu, Serviciul Judetean al Arhivelor Nationale Gorj, sef serviciu

Viorel Surdoiu, Centrul Judetean pentru Conservarea si Promovarea Culturii
Traditionale Gorj - referent

Adriana Andritoiu, Centrul Municipal ,,Constantin Brancusi” - manager

Adriana Virdarie, Bibilioteca Ordaseneasca Ticleni - bibliotecar

Ioana Rosu, Biblioteca Comunala Barbatesti — bibliotecar

Olimpia Bratu, Biblioteca Judeteana Christian Tell - manager

Dan Jianu, Biblioteca Judeteana Christian Tell - sef birou

Constantin Mituca, Biblioteca Judeteana Christian Tell - bibliotecar
metodist/coordonator judetean Biblionet

Elena-Mariana Angheluta, Biblioteca Judeteana Christian Tell - sef birou

Daniel Nazare, Biblioteca Judeteana Gh. Baritiu Brasov — manager

Sorin Pop, consultant IREX

Anca Socolovschi, consultant IREX

Cosmin Angheloni, IREX - coordonator training

Paul Pinzaru, IREX - coordonator regional
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1. Contextul organizarii si aplicarii procesului de planificare
strategica a sistemului de biblioteci publice a judetului Gorj

Sistemul de biblioteci publice din judetul Gorj este constituit din biblioteca
judeteana, 62 biblioteci comunale, Bibliotecile orasenesti Bumbesti Jiu, Novaci, Tismana,
Turceni, Targu Carbunesi si Ticleni si Biblioteca Municipala Motru. Viabilitatea acestuia,
adaptarea la schimbarile ce se produc in mediul extern sunt asigurate de relatia
parteneriald ce se dezvolta intre membrii sistemului, Bibliotecii Judetene Christian Tell
Gorj revenindu-i rolul de catalizator.

Legea 334/2002 a bibliotecilor, republicatd, cu modificari si completari, art. 28, lit.
b stabileste in sarcina Bibliotecii Judetene sa coordoneaze activitatea bibliotecilor publice
de pe raza judetului in care isi desfdsoard activitatea, prin actiuni specifice de indrumare si
de evaluare, prin proiecte, programe si activitdti culturale, precum si actiuni de indrumare
profesionald; asigurd aplicarea unitard a normelor biblioteconomice si a legislatiei in
domeniu si coordonarea aplicdrii strategiilor si programelor de automatizare a
activitdtilor si serviciilor acestor biblioteci.

Elaborarea unui plan strategic de dezvoltare a sistemului de biblioteci publice din

judetul Gorj se subscrie reglementarilor legislative la nivel national, regional si local -
Strategia nationala pentru dezvoltare durabilda a Romaniei, orizonturi 2013-2020-2030,
Strategia si planul de dezvoltare regionala pentru Regiunea Sud-Vest Oltenia 2007-2013,
Strategia de dezvoltare durabila a judetului Gorj pentru perioada 2011-2020.

Procesul national de planificare pentru perioada 2014 - 2020. Romania se
apropie de sfarsitul perioadei de planificare strategica 2007-2013 si se pregateste
pentru perioada 2014-2020. Anul 2012 este anul de start al procesului de planificare
declansat de Ministerul Afacerilor Europene prin Memorandumul ,,Aprobarea actiunilor
si documentelor privind pregdtirea accesdrii si implementdrii fondurilor europene in
perioada 2014-2020", care vizeaza orientdrile metodologice pentru programarea
fondurilor europene destinate unei dezvoltari inteligente, durabile si inclusive pentru
perioada de planificare 2014-2020, in acord cu obiectivele Strategiei Europa 2020.

Programul national Biblionet - "Lumea in biblioteca mea” este una dintre
cele mai importante investitii intr-o interventie de anvergura pentru facilitarea
accesului public la Internetsi construirea unui sistem durabil de biblioteci publice
moderne in Romania. Biblionet este finantat de Fundatia Bill & Melinda Gates si se
deruleaza pe o perioada de 5 ani prin Fundatia International Research & Exchanges
Board (IREX).

Biblionet este un parteneriat intre IREX, Ministerul Culturii si Patrimoniului National,
Ministerul Comunicatiilor si Societatii Informationale, Fundatia EOS (Educating for an
Open Society), Asociatia Nationala a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania
(ANBPR), Intuitext si bibliotecile publice romanesti.

Obiectivul programului Biblionet este de a facilita accesul populatiei la
mijloacele tehnologiei informationale. Prin intermediul programului, peste 2.000 de
biblioteci publice din Romania vor primi calculatoare pentru accesul publicului la
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Internet printr-un proces de selectie competitiva si peste 3.500 de bibliotecari vor
participa la cursuri de formare pentru a putea utiliza la maximum potentialul noilor
resurse tehnologice In beneficiul comunitatii.

In acest context, se doreste ca bibliotecarii si fie capabili si conceapa si si
implementeze servicii si activitati eficiente In beneficiul comunitatii, prin identificarea
nevoilor comunitatilor din care fac parte si a intereselor tuturor actorilor locali, judeteni
si nationali si prin atragerea resurselor locale disponibile. Este crucial ca bibliotecarii sa
poata face parteneriate strategice pentru a canaliza resursele si a multiplica efectele
pozitive, astfel Incat sa poata fi vazuti ca parteneri importanti pentru planurile de
dezvoltare comunitara.

Din 2010 in judetul Gorj se implementeaza Programul Biblionet, beneficiarii directi
fiind bibliotecile publice care si-au Imbunatatit infrastructura, gratie generoasei donatii
de computere, softuri si echipamente periferice destinate diversificarii serviciilor si
accesului public la internet si bibliotecarii publici ale caror competente profesionale s-au
dezvoltat, datorita programelor de formare profesionala oferite de program. Toate
acestea au condus la atingerea unei noi dimensiuni a profesiei de bibliotecar, mult mai
aplecata spre nevoile comunitatii deservite, practicantii acestei profesii fiind oamni
constienti si responsabili de misiunea lor care contribuie la imbunatatirea calitatatii
vietii gorjenilor. Reteaua bibliotecilor publice beneficiare ale Programului Biblionet a
fost creata si consolidata de Biblioteca Judeteana Christian Tell Gorj careia 1i revine
sarcina de a mentine si dezvolta beneficiile programului in intregul sistem judetean de
biblioteci publice.

Participarea membrilor echipei Bibliotecii Judetene Christian Tell Gorj la Atelierul
de consultare a beneficiarilor programului Biblionet din 16-17 mai 2012 sustinut de
IREX cu sprijinul celor doi consultanti a condus la luarea deciziei de a declansa procesul
de planificare strategica pentru sistemul judetean de biblioteci publice din Gorj,
utilizand metoda participativa, scopul fiind consultarea tuturor partilor interesate, atat
primare, cat si secundare, pentru a putea raspunde nevoilor reale ale comunitatii.

2. Metodologia aplicarii procesului de planificare strategica

Metodologia de aplicare a procesului de planificare strategica a fost definita in cadrul
atelierului de consultare a beneficiarilor programului "Biblionet”, sustinut la Brasov in
perioada 16 - 17 mai 2012, in sala de conferinte a Bibliotecii Judetene. La acest
eveniment au participat 15 persoane: 3 directori de Biblioteci Judetene, 4 metodisti si 4
formatori din Biblioteci judetene, 4 bibliotecari locali. Ca urmare a acestui atelier, a fost
editat si difuzat tuturor participantilor un raport intitulat "Dezvoltarea Planurilor
Strategice pentru Sistemele de Biblioteci Judetene”, in care este detaliatd metodologia de
aplicare a intregului proces de planificare strategica. Din acest raport reproducem mai
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jos schema generala si etapele parcurse de catre echipa gorjeana, inclusiv etapa 2:
”Atelierul pentru Definirea Planului Strategic”.

2. Strategia

1. Situatia

3. Planul
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(Schema procesul de planificare strategicd, sustinut de programul Biblionet)
Etapa 01. Pre-planificare - organizarea procesului de planificare

Conducerea Bibliotecii Judetene "Christian Tell”, Targu Jiu (numita in continuare BJ]G), a
emis Decizia nr. 46 din 09 iulie 2012, prin care institutia isi asuma public
responsabilitatea initierii si coordonarii exercitiului de planificare strategica pentru
perioada 2014 - 2020 a Sistemului Judetean de Biblioteci Publice a judetului Gorj.

Este de remarcat si apreciat la justa sa valoare, faptul ca B]G este reprezentata primului
sistem judetean de biblioteci publice din Romania care si-a asumat responsabilitate
initierii si derularii unui proces participativ de planificare strategica.

Acesta decizie, contine toate elementele de organizare (pre - planificare) a procesului de
planificare strategica: (1) planificarea etapelor - calendarul orientativ (schema GANTT)
al derularii procesului de planificare, (2) resursele interne alocate, (3) elementele de
facilitare a participarii si (4) de informarea publica (strategia de marketing) pe baza
analizei partilor interesate.

Etapa 02. Pre-planificare - lansarea procesului de planificare

Aceasta etapa fost sustinuta de catre conducerea si echipa procesului de planificare a
BJG, prin diseminarea formala si informala a continutului Deciziei BJG la nivelul tuturor
partilor implicate primar (angajatii sistemului judetean de Biblioteci Publice) si
secundar (parteneri publici administrativi si sectoriali si parteneri privati din societatea
civila si mediul de afaceri, de la nivelul judetul Goryj).
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Etapa 1 - Elaborarea profilului Sistemului de Biblioteci Publice din judetul Gorj.

Ca urmare a parcurgerii celor doua faze ale etapei de pre - planificare, In data de 13 iulie
2012, a fost organizatd la Targu Jiu, prima intalnire de lucru dintre echipa BJG cu
consultantul IREX pentru identificarea:

- Indicatorilor cantitativi de monitorizare, evaluare si raportare a starii sistemului
judetean de biblioteci publice, pe tipuri de resurse: (1) fizice - infrastructura, (2)
umane - structura de personal, (3) sociale - relatiile interne din cadrul sistemului
judetean de biblioteci publice si externe dintre acest sistem cu beneficiarii lui,
colaboratori si parteneri, cu nivelele de decizie superioare, (4) financiare - balanta
venituri/ cheltuieli, surse de finantare publice si accesul la alte tipuri de finantari,

- Modalitatile de evaluare calitativa a acestor indicatori, de catre partile implicate in
proces,

- Aspecte logistice ale modului de colectare, validare, prelucrare si de prezentare,
diseminare a rezultatelor primei etape de planificare (evaluarea resurselor necesare,
in special a timpului necesar parcurgerii etapei in conditiile constrangerilor date de
alocarea unor responabilitati multiple resurselor umane implicate si a perioadei de
austeritate financiara).

Rezultatele acestei etape sunt prezentate in capitolul 3 Situatia existenta - analiza
mediului intern.

Etapa 2 - Organizarea si sustinerea Atelierului "Definirea Strategiei de Dezvoltare
a Sistemului Judetean de Biblioteci Publice”

Echipa BJG de coordonare a procesului de planificare strategic in parteneriat cu
Programul Biblionet a parcurs aceasta etapa prin organizarea si sustinerea la Targu Jiu,
in perioada 13 - 14 noiembrie 2012, a atelierului "Definirea Strategiei de Dezvoltare a
Sistemului De Biblioteci Publice Judetene Gorj” cu participarea a 23 de persoane
reprezentand partile implicate identificate la nivel local, judetean, regional si national.

Desfasurarea atelierul a respectat instructiunile metodologice asumate de catre
beneficiarii Programul Biblionet. Atelierul a fost condus de catre echipa BJG de
coordonare a procesului de planificare strategica.

Rezultatele atelierului sunt prezentate in capitolele dedicate care urmeaza.
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2.1. Definirea domeniului exercitiului de planificare strategica

Pentru oricare proces de planificare strategica, este nevoie de definirea apriori a
domeniului de analizi. In conformitate cu opinia beneficiarilor programului ”Biblionet”,
definitd formal in cadrul atelierului de initiere a procesului de planificare strategic3,
sustinut la Brasov in perioada 16 - 17 mai 2012, principalele elemente ale domeniului
planificarii strategice a fost definit astfel:

- Scara: judeteana - sistemul judetean de biblioteci publice,

- Pozitia in ierarhia documentelor de planificare: document pentru
fundamentarea unei politici de dezvoltare a subsectorului: "Biblioteci si Lectura
publica”, a sectorului: "Cultura”, din domeniul: "Social”, pentru nivelul judetean.

- Tipul documentelor finale: Strategie si Plan de Actiuni.
- Teritoriul care va fi acoperit sau ,,amprenta”: Judetul Gorj.

- Domeniul care ar putea fi afectat de implementare (respectiv, zona de impact): (1)
administrativ - local (bibliotecile municipale, orasenesti si comunale din judetul
Gorj), (2) sectorial - regional (sisteme judetene de biblioteci publice din regiune) si
national (sisteme judetene de biblioteci publice judetene din alte regiuni; politici,
programe specifice ale Ministerului Culturii si Patrimoniului National)

- Intervalul de timp in care se vor implementa documentele de planificare strategica
si elementele lor (durata de viata): Strategia 7 ani (2014 - 2020), Planul de Actiuni
(anual).

3. Situatia existenta - analiza mediului intern

3.1. Prezentarea situatiei existente a sistemului de biblioteci publice a
judetului Gorj
Situatia actuala a sistemului de biblioteci publice gorjene este reflectata in datele
din statistice anuale . O imagine a starii de fapt la zi e prezentata si din centralizarea
datelor obtinute prin aplicarea unor chestionare.

Ce ne spun statisticile

S-au luat in calcul anii :

- 2008 - inainte de perioada de criza,

- 2010 - anul intrarii judetului Gorj In programul Biblionet,
- 2011 - anul anterior, cu ultimele date statistice transmise.

Abrevieri folosite:

Proces sustinut de programul:

biblionetl




Consiliul Judetean GORJ

Biblioteca Judeteana ,,Christian Tell”
biblioteca judeteana Targu Jiu, Str. Calea Eroilor nr 23, jud. Gorj, tel/fax: 0253/214904

“ christian tell ” 9orj www.bibliotell.ro, e-mail: bjgorj@bibliotell.ro; bibliotell@yahoo.com

- B]J - Bilbioteca Judeteana Gorj
- BO - biblioteci municipale si orasenesti
- BC- biblioteci comunale

Evolutie numar documente de biblioteca
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Desi se observa o usoara scadere fata de 2008, marimea colectiilor este in
crestere, dar nu respecta cerintele Legii bibliotecilor in cazul BO si BC. Cresterea
colectiilor la BC si BO se realizeaza in special prin donatii de la BJ si alte surse, sumele
prevazute In bugetele locale pentru achizitie de carte sunt ori din start sub cerintele
legale, ori sunt dirijate spre alte capitole de cheltuieli , astfel bugetul efectiv consumat
pentru achizitia de documente de biblioteca este foarte mic. In acelasi timp pretul mediu
de achizitie al documentelor de biblioteca este in permanenta crestere.

Documente noi achizitionate
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Programul Biblionet a Tnsemnat pentru bibliotecile publice, in special pentru BC, un salt
semnificativ Tnainte, prin centrele de calculatoare cu accesc public si prin cresterea pregatirii
profesionale a bibliotecarilor. Accesul la tehnologie pentru bibliotecile mici este un pas
important pentru dezvoltarea unor servicii noi si pentru cresterea accesului la informatie
pentru public. Cu o contributie de peste 1.200.000 lei pentru bibliotecile publice gorjene ,
Biblionet este cea mai importanta investitie in echipamente si pregatirea bibliotecarilor.

Evolutie calculatoare pentru public
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Ramane ca o problema nererezolvata dotarea bibliotecilor gorjene cu calculatoare si

cu softuri de biblioteca pentru personalul bibliotecilor.

Utilizatori activi
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Aparitia serviciilor moderne de biblioteca a dus la o crestere a utilizatorilor de
biblioteca.
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Utilizatorinoi inscrisi
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Cresterea numarului de utilizatori noi Inscrisi arata ca membrii comunitatilor
folosesc bibliotecile pentru rezolvarea problemelor personale. Percepute mult timp doar
ca un depozit de carte, loc de pastrare si imprumut al cartilor de literatura (beletristica),
bibliotecile publice isi afirma din ce in ce mai pregnant rolul de loc acces la informatie de
uz general, cu colectii ce acopera toate domeniile din universul cunoasterii. Prin
programele de eductie non formala. prin evenimentele culturale gazduite, utilizatorii
bibliotecilor publice isi gdsesc raspuns la problemele lor, simt ca biblioteca publica este
solutia facila pentru rezolvarea unor diverse probleme de informare.

Tranzactii de imprumut
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Numarul tranzactiilor de imprumut si al vizitelor la biblioteca reflecta faptul c3,
desi exista un divers numar de canale spre informatie, bibliotecile publice au un rol de
prim rang.

Vizite la biblioteca

140000
120000

oBJ)

mBeo

oBC

2008 2010 2011

Calculatoarele cu acces public din cadrul programului Biblionet au ajutat membrii
comunitatilor gorjene sa-si rezolve probleme personale diverse. La biblioteca publica
cetatenii reusesc sa rezolve probleme legate de educatie, gasirea unui loc de muncag,
sanatate, agricultura, calificare profesionala, comunicare cu rudele, etc (Anexa 3). Este
o dovada ca biblioteca publica ajuta administratia locala si judeteana sa-si atinga
obiectivele de dezvoltare.

Ce spun utilizatorii calculatoarelor din bibliotecile publice din judetul Gorj

Varstatilzmtoriior 81% dintre respondenti au declarat

ca au rezolvat o problema personala
falosind computerele siinternetul
din biblioteca publica

19%

1
12% - — 1% 6%

Informatii/servicii cautate cu ajutorul calculatorului:

sub 14 15-19 20-25 26-45 46-60 peste 60 nu
ani ani ani ani ani ani raspund Educatie/ invatamant 69.2%

Comunicare facild cu rudele din strdinatate | 23.5%

Biblioteca este mai utila cu servicii internet

Rezolvarea unei probleme medicale 19.2%

Gdésirea unui loc de muncd 17.2%

- = ©,

1% 6% Agricultura 11.7%

Adevarat Fals Nu stiu/ Nu Legislatie 9.2%

raspund
Cursuri de calificare/ recalificare 8.4%
Turism 7.5%

Aproximativ 47% dintre utilizatori
‘ folosesc Internetul doar de cand acest Cumpdriri/vanziri on line 5.7%
serviciu este oferit de biblioteca publica

Cele mai cautate informatii de catre diverse grupe de varsta

Sub 14 ani  Educatie/ invatdmant 26 -45 ani Rezolvarea unei probleme medicale
15 —19 ani Educatie/ invdtamant 46 — 60 ani Rezolvarea unei probleme medicale
20—-25 ani Locuri de muncad Peste 60 de ani Agricultura
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Calitatea si diversitatea serviciilor depind de personalul existent in biblioteci.
Datorita constrangerilor legale aparute in urma OUG 63/2010 situatia acoperirii
numeric cu personal este ingrijoratoare.

Nivelul studiilor este in continua evolutie, personalul bibliotecilor gorjene apare
preocupat de absolvirea unor forme de invatamant superior.

Comparatie numar posturi EXISTENT/NECESAR

OBl

EBO

OoBcC

e

EXISTENT NECESAR
Personalul administrativ si de Intretinere lipseste la bibliotecile orasenesti si comunale.

Structura personalului bibliotecilor 2011

Tip Cu norma Cu norma Studii Studii medii/
Personal biblioteca Total | F intreaga partiala superioare alt nivel
Total F Total F Total F Total F
d BJ 28 24 28 24 27 23 1 1
s:ecia"tate BO 14 | 14 | 14 | 14 9 9 5 5
BC 54 47 53 46 1 1 32 27 22 20
BJ 4 3 4 3 2 2 2 1
administrativ BO
BC
BJ 3 2 3 2 3 2
de intretinere BO
BC
BJ 35 29 35 29 29 25 6 4
Total BO 14 14 14 14 9 9 9 9
BC 54 47 53 46 1 1 32 27 22 20
Tip Tot Sub 25 ani 25-49 ani 50-64 ani 65 anissi
Personal biblioteca al F peste
Total F | Total F Total F Total F
de BJ 28 | 24 21 18 7 6
specialitate BO 14 14 8 8 6 6
BC 54 47 1 1 43 38 10 8

- Legenda: F - feminin
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4. Situatia existenta - analiza mediului extern

4.1. Analiza potentialului de dezvoltare a a sistemului de biblioteci
publice a judetului Gorj ca instrument durabil de sustinere a
dezvoltarii locale si judetene
Prezentarea oportunitatilor de dezvoltare Sistemul de biblioteci publice a

judetului Gorj, a fost abordata din doua perspective:

1. Financiara - pe baza unei analiza cost - beneficiu (an de referinta 2011), avand ca
grup tinta principalul partner strategic al B]JG, ordonatorul principal de finantare si
autoritate judeteana in domeniul dezvoltarii teritorial - administrative: Consiliul
Judetean Gorj,

Conform acestei analize:

- Bibliotecii Judetene Gorj is-a alocatin anul 2011 un buget de 1.216.820 lei,

- Populatia judetului Gorj era (anul 2011) de 387.308 locuitori,

- Prin urmare Bugetul Bibliotecii Judetene Gorj / locuitor al judetului Gorj a fost de
16,08 lei / locuitor.

Gradul de utilizare a serviciilor BJG in anul 2011 (an cu 255 zile de lucratoare) a fost
urmatorul:

- 117.930 oameni au vizitat biblioteca, (2.267 pe saptaming, 462 pe zi);

- 233.875 documente au fost consultate, (44.976 pe saptamina, 917 pe zi);

- 8745 oameni au utilizat CAP pentru accesul la Internet.

Daca rezidentii ar fi trebuit sa cumpere produsele si serviciile pe care le-au consumat la
biblioteca ar fi platit peste 6.225.142 lei (la preturile echivalente produselor si/ sau
serviciilor furnizate de catre BJG, pentru anul 2011).

Beneficiul comunitatii locale
a fost dat de utilizarea

gratuita a resurselor 5

bibliotecii. 4,5

. 4

In aceste conditii pentru 35

fiecare 1 leu cheltuit de la 3 HLEl
buget pentru Biblioteca 25 B BENEFICIU
Judeteana Gorj, comunitatea 7 B INVESTITIE

locala a primit inapoi 5lei. | 15
1
05

0 T 1
FINANTARE BENEFICIUL COMUNITATII
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2. Socio - economica, pe baza unor date extrase din articole de presa sau rapoarte ale
unor autoritati publice, corelate cu noile servicii ale BJG de dezvoltare a capacitatii de
a-si asuma rolul de partener strategic al dezvoltarii durabile judetene:

Obiceiurile de lectura la romani - 22% dintre romani recunosc ca nu citesc deloc.
Surse de procurare a cartilor, in afara cumpararii - cititorii care nu cumpara carti
marturisesc ca fie recitesc volumele pe care le au in biblioteca personala (44%), fie
imprumuta carti de la prieteni sau cunostinte (43%), fie le primesc cadou (18%), doar
15% le imprumuta de la biblioteci.

Consecinta 1: Social - portretul robot al candidatului respins la examenul de
bacalaureat :

- mari carente culturale,

- lipsalecturii,

- deficiente de exprimare,

- incapacitatea sustinerii prin argumente a unor opinii.

Consecinta 2: Social - criminalitate/ asistenta sociala:

“Eveniment - Si-a omordt femeia, ldsdnd patru copii orfani: Incd o crimd oribild socheazd
Gorjul, dupd ce un bdrbat din Stoina si-a luat iubita la pumni §i picioare si nu s-a oprit din
lovituri pdnd cdnd nu a ldsat-o latd pe jos. ... netindnd cont cd totul s-a intdmplat sub
privirile inspdimdntate ale celor patru copii pe care cei doi Ii aveau. Acum mama merge in
mormdnt, tatdl la puscdrie, iar copiii intr-un orfelinat in care vor sta pdnd vor deveni
majori. ...Ion Vasile...”.

Consecinta 2 - Economic/ educatia antreprenoriala - locuri de munca:

In Oltenia, din 1990 si pind acum, a aparut o firmi la 12 locuitori, fatd de una la 9 in
Regiunea Vest, una la 8 in Nord-Vest sau una la 4,6 in Bucuresti. Din pacate, conducem si
in clasamentul esecurilor antreprenoriale : 40 % din firmele infiintate In ultimii 20 de
ani au fost radiate.

Unde nu exista nici antreprenori, nici investitori, consecintele nu intarzie sa apara, in
primul rind la nivelul pietei muncii. In Oltenia doar un cetitean din zece are loc de
munca (fata de unu la patru in Vest).

Angajatorii care au creat cele mai multe locuri de munca de-a lungul timpului in judetul
Gorj, raman tot societatile de stat care fie activeaza in minerit, fie in productia de energie
electrica.

De peste 22 de ani, nicio companie privata nu a reusit sa urce pe primele locuri in topul
celor mai mari angajatori.

De altfel, atdt companiile private nou create in ultimii ani, dar si cele care activeaza pe
piata din judetul Gorj de mai bine 15 ani depind In mare parte de aceste societati de stat.

Pentru toate aceste probleme structurale ale societatii gorjene, B]JG a identificat intr-o

maniera participativa si propune solutii durabile, pe termen lung, descrise in capitolele
urmatoare.
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4.2. Oportunitati si pericolele care pot afecta dezvoltarea sistemului de
biblioteci publice a judetului Gorj din erspective BJG

Analiza mediului extern Sistemului judetean de biblioteci publice a permis
identificarea neexclusiva a unui set de oportunitati si pericole care pot facilita/ frana
procesul de dezvoltare a serviciilor BJG. Acestea sunt:

Oportunitati:

(1) Buna guvernare:

- Existenta unor obiective tematice ale politicilor de rang superior (ex. politica de
coeziune a Uniunii Europene pentru perioada 2014-2020):

o Imbunatdtirea accesului si a utilizarii, precum si cresterea calitatii
tehnologiilor informatiei si comunicatiilor,

o Promovarea incluziunii sociale si combaterea saraciei - investitiile in educatie,
competente si Invatarea pe tot parcursul vietii,

- Implementarea e-guvernarii - acces gratuit la computere si internet prin bibliotecile
publice pentru accesarea si completarea aplicatiilor,

- Amplasarea bibliotecilor publice in proximitatea institutiilor de Invatamant,
parteneriate incheiate cu aceste institutii sau cu organizatii neguvernamentale avand
ca grup tinta elevii si studentii, in special a celor proveniti din grupuri sociale
dezavantajate (necesare mai ales din perspectiva rezultatelor ingrijoratoare de la
Bacalaureat).

(2) (Echitate sociala) perceptia/ imaginea publica a rolului social al bibliotecii (ca cea
mai importantd sursa de educatie informala personala):

- Aproximativ 70 % din populatie considera ca biblioteca este necesara (Barometru
Cultural 2009, Sondaj Curs 2010 - procente similare pentru cei care considera ca
inchiderea bibliotecii ar avea un impact negativ asupra comunitatii si asupra lor
personal),

- In perceptia comunititii biblioteca este locul cel mai rispandit unde se poate
consuma cultura (barometre culturale 2007, 2009),

- Imbunatitirea imaginii bibliotecii, mai ales in mediul rural dupd implementarea
Programului Biblionet,

- Utilizatorii bibliotecilor publice din judet (biblioteci aflate in Programul Biblionet -
mediul rural si mic urban) considera ca imaginea bibliotecii s-a Imbunatatit,
biblioteca ofera servicii moderne si este mai utila de cind ofera servicii internet)

- Frecventa vizitelor la bibloteca este intr-un trend ascendent, mai ales de cand ofera
servicii IT (acces gratuit la computere, internet)

- 47 % din utilizatorii bibliotecilor publice din judet folosesc internetul de cind acesta
a fost oferit de biblioteci,

- Serviciile bibliotecilor publice sunt utilizate de copii si tineri In proportie de peste 70
%,

- Disponibilitatea adolescentilor de a voluntaria pentru proiectele bibliotecii
(Ceianarie 2010-2011),

- Adolescentii ar veni la biblioteca daca ar avea un spatiu destinat lor pentru
proiectele proprii, daca ar primi sfaturi pentru cariera de la profesionaisti in
domeniu, daca spatiul ar fi mai modern,
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- 81 % din utilizatorii serviciilor bibliotecilor publice au rezolvat probleme personale
- educatie, comunicare facila cu rudele aflate in strainatate, probleme medicale,
gasirea unui loc de muncg, legislatie, cursuri de calificare,

- Utilizatorii bibliotecilor publice isi satisfac necesarul de informatie prin intermediul
internetului (25 %), de la TV (23 %), din carti, publicatii (25 %),

- internetul in biblioteca este preferat de cei cu varste cuprinse intre 15-34 ani,
locuitori ai oraselor mijlocii (30-100 000 locuitori), au cele mai mari venituri pe
membru de familie,

- Non-utilizatorii bibliotecilor nu isi iau informatia din alte surse (7% din internet),
insa acuza lipsa de timp si faptul ca nu le place sa citeasca (20 %).

(3) Crestere economica (biblioteca cea mai importanta sursa de educatie informala a
adultilor: formare profesionala si antreprenoriala):

- Utilizatorii vor ca biblioteca sa ofere servicii/informatii despre educatie, servicii
bancare, medicale, piata muncii, legislatie si intr-o mica masura activitati culturale,

- Utilizatorii ar schimba la biblioteca spatiile si dotarile (36 %), achizitia de carti (19
%), acces online/aplicatii (10 %),

- Reducerea pe fondul crizei economice a posibilitatilor populatiei de a cumpara carte,
filme, muzica,

- Prin bibliotecile publice s-au accesat subventiile acordate prin APIA.

(4) Educatia tehnologica a publicului (TIC - tehnologia informatiei si comunicarii):
- Alianta Digitala pentru Romania - platforma multisectoriald dedicata incluziunii

sociale (in care ANBPR! este membru = bibliotecile publice din Gorj sunt membri).

Amenintari:

(1) Buna guvernare:

- Lipsa claritatii unor politici specifice bibliotecilor (lecturii) publice si/ sau incoerenta
lor aplicare,

- Perceptia larg impartdsita la nivelele de decizie politicd si administrativa ca
bibliotecile sunt o institutie demodata si o povara financiara pentru comunitate.

(2) Echitate sociala:

- Lipsa de interes a publicului pentru lecturd, biblioteca fiind asociata in mentalul
colectiv exclusiv ca locul unde se citeste carte In format traditional,

- Insuficienta constientizare de catre comunitate a rolului multifunctional al bibliotecii
in comunitate - principala sursa de informare, centru cultural, centru educational,
centru local de tehnologie a informatiei si comunicarii, centru social.

- Necorelarea serviciile oferite (a calitatii acestora) cu nevoile comunitatii, agrupurilor
tinta: adolescenti, adulti. Existenta utilizatorilor care nu au acces la serviciile
bibliotecilor.

! ANBPR — Asociatia National3 a Bibliotecilor Publice din Romania
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(3) Crestere economica:

- Criza economica si consecintele ei — bugete reduse, norme legislative care permit
reducerea personalului prin exceptii de la lege, asimilarea bibliotecarilor din
bibliotecile rurale si urbane la aparatul propriu al UAT si sacrificarea acestora pentru
incadrarea in normele de personal acceptate - consecinte asupra existentei
bibliotecilor publice,

- Prevederi restrictive privind copyright-ul, intentia de a introduce taxe pe
imprumutul public - consecinte asupra bugetului sau utilizatorilor bibliotecilor
publice.

(4) Educatia tehnologica a publicului:

- Informatizarea bibliotecilor, biblioteca digitala sunt inca deziderate,

- intirzierile in dotarea cu tehnologie moderna, inclusiv pentru consultarea
informatiei (e-readere, tablete, alte gadgeturi care permit accesul publicului la
informatii)

- Rapiditatea schimbarilor in tehnologia informatiei,

- Sursele alternative de informare (internetul, digitizarea, Intdlniri pe portaluri de
socializare).

4.3.

Centralizarea concluziilor analizei situatiei existente (Analiza SWOT).

Pe baza datelor si a metodologiei de aplicare a analizei SWOT prezentate,
participantii la atelierul de planificare strategica de la Tg Jiu (13 - 14 noiembrie 2012)
au parcurs un exercitiu de analiza a mediului intern si extern a sistemului judetean de

biblioteci publice a carui rezultate sunt prezentate mai jos:

Mediul intern (al domeniului a studiat - Sistemul Judetean de Biblioteci Publice Gorj)

Resurse

+ S(trenghts) - Puncte Tari (Avantaje)

- W(eakneses) - Puncte Slabe (Sldbiciuni,
Dezavantaje)

Fizice:

Spatii:
- Retea de biblioteci publice extinsa in tot
judetul (2 municipii, 7 orase, 61 comune)

- B] - sediu propriu situat central, 2
filiale (una pentru copii), sectie de arta.

- Bibliotecile rurale si urbane sunt, de
reguld, situate in zone centrale (centru
de comuna sau oras).

Acces la utilitati:

- Incilzire centrald pentru BJ, unele
biblioteci din urban si rural, restul
incalzire cu sobe.

- Telefonie si internet pentru BJ,
bibliotecile din rural si urban - cele
selectate In Programul Biblionet - 52

- Sisteme de supraveghere - BJ,
bibliotecile din judet din Programul
Biblionet.

Dotari:

- Mobilier pentru documente de
biblioteca si accesul utilizatorilor.

Spatii:

- Unele biblioteci sunt localizate in cladiri
nemodernizate, neecologice, impropri
dezvoltarii activitatilor publice, specifice.
- Modernizarea cladirilor care
adapostesc biblioteci nu tin cont de rolul
bibliotecii ca simbol al identitatii locale
(nu sunt incadrate in stilul arhitectural
traditional local).

- Spatiile bibliotecilor publice sunt de
dimensiuni reduse, insuficiente pentru
diversificarea serviciilor - nu exista sali
de conferinte, spatii pentru mediateca,
depozite fara conditii potrivite pentru
pastrarea documentelor si care si-au
atins capacitatea maxima (B]).

Acces la utilitati:

- Posibilitati reduse de conectare si
administrare retele internet.

Dotari:

- Dotarile cu mobilier sunt invechite, nu
oferd facilitati pentru cerinte moderne
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- Computere pentru bibliotecari - in BJ si
in 11 biblioteci din judet.

- Computere cu acces pentru public -
pana la sfarsitul anului 2012 vor fi 52 de
centre CAP in judet si 4 In BJ.

- Videoproiectoare, imprimante in BJ,
bibliotecile publice din Programul
Biblionet.

Colectii:

- Colectii de documente de biblioteca
traditionale (carti, periodice) si moderne
(audio-video, sistem Daisy pentru
persoane cu deficiente de vedere)

(ex. prize pentru laptopuri, iluminat
potrivit).

Colectii:

- Colectiile bibliotecilor publice sunt
invechite, mai ales in mediul rural si mic
urban.

- Documentele de biblioteca achizitionate
se concentreaza pe cele de tip traditional
- carte si publicatii periodice tiparite,
procent redus de documente audio-
video, deloc e-book, audio-book.

- Informatizarea bibliotecilor, biblioteca
digitala sunt inca deziderate.

Umane: | - Personal calificat pentru ocupatia de | - Reteaua judeteana de biblioteci publice
bibliotecar are 8 biblioteci fara personal, biblioteca
- Personal specializat in TIC (B] 1 inginer | publica din Farcadsesti a fost desfiintata
sistem) si dezvoltare de servicii noi | prin comasare cu biblioteca scolara.
pentru comunitate (prin programul | - Rezistenta personalului si adaptarea cu
Biblionet) intarziere la schimbarile produse in
- Centru de formare pentru bibliotecari | biblioteci si la cele din comunitate.
asigurat de BJ cu 2 traineri calificati si | - Personal insuficient pentru dezvoltarea
dotare - laptopuri, videoproiector, | noilor servicii (in special zona IT: nu
imprimanta, flipchart existd personal pentru intretinerea
echipamentelor IT  ale bibliotecilor
publice dotate prin Programul Biblionet.
- Personal cu fise de post supraincarcate,
nemotivat, diar 1n mediul rural
bibliotecarii raspund si de caminul
cultural, chiar si de monumentele
istorice.
Sociale: | Servicii furnizate beneficiarilor: Servicii furnizate beneficiarilor:
- Sistemul de biblioteci publice din judet | - Serviciile oferite sunt insuficient

ofera constant servicii traditionale de
imprumut la domiciliu, sala de lecturs,
vizite in biblioteca, organizare de
manifestari .

- Servicii moderne - bibliotecile din
programul Biblionet - servicii suport
pentru comunicarea on-line, servicii
orientate catre grupuri tinta - accesarea
subventiilor acordate de APIA, cursuri de
instruire pentru utilizatori (TIC, initiere
in arta culinara), ludoteca (Tantareni).

- B] ofera pe langa serviciile traditionale
servicii de auditii si vizionare publica,
cursuri de instruire pentru utilizatori
(TIC), servicii suport pentru comunicare
on-line, servicii orientate pe grupuri
tinta ( copii - concursuri de literatura, de
cultura generald, scenete; adolescenti -
Clubul de lectura Adolescenteen, seniori
- cursuri initiere TIC).

orientate spre nevoile comunitatii (ex:
adolescenti, adulti ) de o calitatea
scazutd, existand zone 1n care utilizatorii
care nu au acces la serviciile bibliotecilor.
- Modelele de organizare si serviciile
oferite  sunt 1invechite, neadaptate
schimbarilor suferite de nevoile de
comunicare si informare ale publicului.
Relatii publice, comunitare:
- Biblioteca (sectorul cultural) local(a) nu
este considerat(d) o prioritate a
dezvoltarii locale ci mai degraba un
instrument de marketing local si/ sau
politic.
- Vizibilitate redusa a bibliotecilor
publice si a activitatilor pe care le
desfasoara cauzate si de absenta unor
programe/ actiuni de marketing cultural
si de educatie a potentialilor beneficiari:

- Nu existd web-site - uri, pagini de
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Relatii publice, comunitare:

- BJ] ofera spatiu si organizare pentru
lansdari de carte, festivaluri locale,
regionale, nationale.

socializare, cele existente nu sunt
actualizate cu regularitate.
- Lipseste marketingul prezentdrii
bibliotecilor, serviciilor, colectiilor.
- Implicarea scdazutd a mediului de
afaceri in dezvoltarea lecturii publice
(promovare scazuta a responsabilitatii
culturale corporative).
- Experienta scazuta in promovarea si
organizarea voluntariatului in cadrul
bibliotecilor (activitatile
extrainstitutionale sunt organizate cu
implicarea exclusiva a bibliotecarilor).
- Programul de functionare este de 5 zile
pe saptamana, rare situatii cand exista
program in week-end (Novaci).

Financiare:

- Buget asigurat pentru B] de Consiliul
Judetean - acopera cheltuieli de
personal, bunuri si servicii, achizitie de
documente de bibliotecd de cel putin 1,5
mil pe an, rar investitii

- Bugetul pentru bibliotecile din mediul
rural si urban asigura cheltuielile cu
personalul, utilitdti, rar achizitie de
documente de biblioteca indiferent de
suport.

- B] acceseaza granturi nerambursabile -

- Finantare redusa, inegal repartizata -
bugetele alocate bibliotecilor publice
acopera de regula cheltuielile cu
personalul si Intretinerea minimala,
exceptie BJ.

- Bugetele alocate pentru achizitionarea
colectiilor, in continua diminuare.

- Capacitate scazuta de atragere a
surselor de finantare extrabugetare.

2 proiecte castigate - 2011, 2012.

Mediul extern (al domeniului a studiat - Sistemul Judetean de Biblioteci Publice Gorj)

+ O(pportunities) - Oportunititi

- T(hreats) - Pericole

Politici de dezvoltare - surse de finantare:

- Obiectivele tematice ale politicii de coeziune
pentru perioada 2014-2020, corelate cu Agenda
Culturala Europeana si Planul de Lucru pentru
Cultura a UE (2014 - 2020) care asigura surse
financiare pentru sustinerea domeniului
cultura.

- Demersul MCPN pentru crearea POS Cultura
(2014 - 2020) finantat din fondurile UE.

- Existenta wunei Strategii judeteane de
dezvoltare durabila 2011-2020 adoptatd in
2011, care stabileste prioritatile de dezvoltare
ale judetului Gorj, facilitand accesul la resursele
bugetare si extrabugetare.

- Reducerea pe fondul crizei economice a
posibilitatilor populatiei de a cumpara carte,
filme, muzica.

Relatii sociale
Imagine publica:

Politici de dezvoltare - surse de finantare:

- Perceptia generala a administratiei publice ca
bibliotecile sunt o institutie demodata si o
povara financiara pentru comunitate.

- Capacitate scazutad de planificare a dezvoltarii
locale - lipsa abordarii integrate, durabile in
managementul public cu consecinte implicite
asupra capacitatii de implmentare a planurilor
de dezvoltare (managenet surselor bugetare,
atragerea surselor extrabugetare).

- Criza economica si consecintele ei - bugete
reduse, norme legislative care permit reducerea
personalului prin exceptii de la lege, asimilarea
bibliotecarilor din bibliotecile rurale si urbane
la aparatul propriu al UAT si sacrificarea
acestora pentru incadrarea in normele de
personal acceptate - consecinte asupra
existentei bibliotecilor publice.

- Lipsa unor politici sectorial - culturale si
administrativ locale si incoerenta lor aplicare.

Proces sustinut de programul:

biblionetl




' biblioteca judeteana

“ christian tell ” gor)

Consiliul Judetean GORJ

Biblioteca Judeteana ,,Christian Tell”

Targu Jiu, Str. Calea Eroilor nr 23, jud. Gorj, tel/fax: 0253/214904
www.bibliotell.ro, e-mail: bjgorj@bibliotell.ro; bibliotell@yahoo.com

- Imbunititirea imaginii publice a bibliotecilor
in cadrul comuntatii:
- locul cel mai rdspdndit unde se poate consuma
cultura (barometre culturale 2007, 2009).
- 70 % din populatie considerd cd biblioteca este
necesard (B C 2009, Sondaj Curs 2010).
- 70% considerd cd inchiderea bibliotecii ar avea un
impact negativ asupra comunitdtii si asupra lor

personal.
- Utilizatorii  bibliotecilor publice isi satisfac
necesarul de informatie prin  intermediul

internetului (25 %), de la TV (23 %), din cdrti,
publicatii (25 %).
- Peste 70% dintre serviciile bibliotecilor publice
sunt utilizate de copii si tineri.

Diversificare servicii - grupuri tintd

- Diversificarea serviciilor bibliotecilor publice

pe baza solicitarilor beneficiarilor:
- Utilizatorii vor ca Dbiblioteca sd ofere
servicii/informatii  despre  educatie,  servicii
medicale, servicii bancare, medicale, piata muncii,
legislatie si intr-o micd mdsurd activitdti culturale.
- 81 % din utilizatorii serviciilor bibliotecilor publice
au rezolvat probleme personale - educatie,
comunicare facild cu rudele aflate in strdindtate,
probleme medicale, gdsirea unui loc de muncd,
legislatie, cursuri de calificare

“

- Informatizarea serviciilor furnizate de
biblioteci:
- Utilizatorii  bibliotecilor publice din judet

(biblioteci aflate in Programul Biblionet - mediul
rural si mic urban) considerd cd imaginea bibliotecii
s-a imbundatdtit, biblioteca oferd servicii moderne si
este mai utild de cdnd oferd servicii internet.
- 47 % din utilizatorii bibliotecilor publice din judet
folosesc internetul de cind acesta a fost oferit de
biblioteci
- Frecventa vizitelor la biblotecd este intr-un trend
ascendent, mai ales de cdnd oferd servicii IT (acces
gratuit la computere, internet)
- Internetul in bibliotecd este preferat de cei cu
vdrste cuprinse intre 15-34 ani, locuitori ai oragelor
mijlocii (30-100 000 locuitori), au cele mai mari
venituri pe membru de familie.
- Implementarea e-guvernarii — acces gratuit la
computere si internet prin bibliotecile publice
pentru accesarea si completarea aplicatiilor:
- Prin bibliotecile publice s-au accesat subventiile
acordate prin APIA.
- Biblioteca publica partener strategic in
promovarea identitatii locale, marketing local si
dezvoltare durabila:
- Bibliotecile publice participd activ in cadrul vietii
culturale, ca principal organizator al agendelor
culturale locale, manifestdrilor publice.

- Biblioteca publica - principal social actor

- Prevederi restrictive privind copyright-ul,
intentia de a introduce taxe pe Imprumutul
public - cu consecinte negative asupra
bugetului si a utilizatorilor bibliotecilor publice.

Relatii sociale

- Insuficienta constientizare de catre
comunitate a rolului si functiei bibliotecii in
comunitate - principala sursda de informare,
centru cultural, centru educational, centru local
de tehnologie a informatiei si comunicarii,
centru social

- Lipsa de interes a publicului pentru lectur3,
biblioteca fiind asociatd in mentalul colectiv
exclusiv ca locul unde se citeste carte in format
traditional

- Sursele alternative de informare (internetul,
digitizarea, intdlniri pe portaluri de socializare)

Infrastructura :

- Intarzierile in dotarea cu tehnologie moderns,
inclusiv pentru consultarea informatiei (e-
readere, tablete, alte gadgeturi care permit
accesul publicului la informatii)

- Rapiditatea schimbarilor in tehnologia
informatiei care solicit eforturi permanente
pentru "up date” - area infrastructurii ITC hard
si soft.

Proces sustinut de programul:

biblionetl




' biblioteca judeteana

“ christian tell ” 9or]

Consiliul Judetean GORJ

Biblioteca Judeteana ,,Christian Tell”

Targu Jiu, Str. Calea Eroilor nr 23, jud. Gorj, tel/fax: 0253/214904
www.bibliotell.ro, e-mail: bjgorj@bibliotell.ro; bibliotell@yahoo.com

social comunitar: facilitator comunitar si
instrument public de dezvoltare sociala:
- Principalul furnizor de educatie informald si
nonformald in  comunitate (ex. educatia
beneficiarilor ~ pentru  utilizarea  tehnologiei
informatiei).
- Amplasarea bibliotecilor publice in proximitatea
institutiilor de invdtdmdnt, pot conduce la crearea
de parteneriate incheiate cu aceste institutii.
- Rezultatele ingrijordtoare de la Bacalaureat
creazd premisele pentru noi oferte de servicii
detinate unui grup tintd important - tinerii.
- Disponibilitatea adolescentilor de a voluntaria
pentru proiecte bibliotecii (Ceiandrie 2010-2011)
- Adolescentii ar veni la bibliotecd dacd ar avea un
spatiu destinat lor pentru proiectele proprii, daca ar
primi sfaturi pentru carierd de la profesionaisti in
domeniu, dacd spatiul ar fi mai modern.
- Alianta Digitald pentru Romdnia - platformad
multisectoriald  dedicatd  incluziunii  sociale
(Asociatia Nationald a Bibliotecilor Publice din
Romdnia este membru).
- Disponibilitatea bibliotecilor publice pentru
extinderea facilitdtilor oferite - spatii de Intdlnire,
socializare.

Infrastructura :

- Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii

sistemului judetean de biblioteci publice

incadrate in planurile de dezvoltare durabila

judeteana si locale:
- dezvoltarea unor proiecte de infrastructurd
integrate: (1) sectoriale culturale multifunctionale
in parteneriate culturale (ex: lecturd, artd,
literaturd, etc) si/ sau intersectoriale -
multifunctionale in scopul dezvoltdrii durabile
locale (ex. Culturd - Turism, Intreprinderi Culturale
si Creative, Centre Comunitare Culturale - Sociale,
Micro_cartiere culturale in cadrul planurilor de
regenerare urband, etc).
- Utilizatorii ar schimba la bibliotecd spatiile si
dotdrile (36 %), achizitia de cdrti (19 %), acces
online/aplicatii (10 %).

Analiza SWOT a Sistemului Judetean de Biblioteci Publice Gorj

4.4. Rezultatele exercitiului de definire si prioritizare a problematicii
sistemului de biblioteci publice a judetului Gorj
Analiza strategica a mediului intern a sistemului BJG, pe baza datelor prezentate
in subcapitolul anterior, este prezentata in matricea Analizei SWOT (Subcapitolul 4.3. -

Puncte tari /+S si Puncte Slabe / -W ).

In cadrul atelierului de planificare strategica (Tg Jiu, 13 - 14 noiembrie 2014)
participantii au fost implicati In derularea unui exercitiu de prioritizare a problemelor
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identificate (Puncte Slabe / -W), pe baza metodologiei "Arborele Problemelor vs
Arborele Obiectivelor” prezentata in Anexa 4.

Rezultatele exercitiului de prioritizare (prezentate in schema din Anexa 4) a condus la
concluzia participantilor de a definii "Dezvoltarea Institutionala a sistemului BJG” ca
obiectiv transversal al Strategiei de Dezvoltare a sistemului BJG, incluzand
prioritatile/ obiectivele specifice identificate si a relatiei cauza - efect intre acestea:

Obiectiv specific (1) - Dezvoltarea Resurselor Umane in cadrul sistemului BJG.

Obiectiv specific (2) - Dezvoltarea cadrului de cooperare partenerial intra si
intersectorial al sistemului BJ]G, pe baza promovarii principiilor dezvoltarii integrate,
durabile.

Obiectiv specific (3) - Cresterea capacitatii institutionale de management (planificare -
implementare/ identificare si atragere de resurse) a dezvoltdrii sectoriale: lectura
publica.

Obiectiv specific (4) - Dezvoltarea infrastructurii (spatii, colectii, dotari, echipamente)
sistemului BJG.

5. Definirea si proiectarea elementelor de planificare strategica
(pentru perioada 2014 - 2020)

5.1. Misiunea sirolul BJG

Sistemului judetean de biblioteci publice Gorj este unica retea publica de centre
de resurse informationale dedicata dezvoltarii durabile a comunitatilor gorjene, care
sustine Intr-un mod profesional si nediscriminatoriu, prin profesionalismul
bibliotecarilor, dezvoltarea personala a concetatenilor lor.

5.2. Un sistem de referinta pentru viziunea BJG
Al treilea loc (Third Place): un mediu social diferit de cele doua medii sociale
obisnuite, de acasa si de la locul de munca.

»Third places sunt "ancore" ale vietii comunitatii, importante pentru societatea
civila, democratie, angajamentul civic, unde oamenii se retrag din celelalte doua medii
pentru a interactiona cu alti membrii ai comunitatii, a stabili noi conexiuni si a-si reface
resursele de energie si creativitate.”

(Ray Oldenburg (1989, 1991), The Great Good Place)
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Toate societatile au deja locuri de
intilnire informale; ceea ce este nou In
timpurile moderne este intentionalitatea de a
le institui ca spatii vitale pentru nevoile
actuale ale societatii.

Semnele distinctive ale unui adevarat
"al treilea loc" sunt:

e loc neutru - toata lumea se simte ca acasd,
nimeni nu e obligat sd fie gazdda;

« functie de reechilibrare a rolurilor sociale - indivizii nu au roluri stabilite, asa cum
se intampld in celelalte doud locuri din viata lor, pot fi oricine vor;

« foarte accesibil: proxim pentru multi (mers
pe jos);
e conversatia si schimbul de idei sunt

activitati principale;

e simplu ca design, nu ostentativ; atmosfera
relaxatd, antrenanta;

 un loc de intilnire pentru prieteni vechi
si noi, dar mai ales, pentru oamenii
locului.

5.3. Viziunea B]JG

Sistemul judetean de biblioteci publice din Gorj este cel mai important facilitator
al cunoasterii personale si comunitare pe baza credintei ca "bibliotecile sunt un simbol
al puterii comunitatii”.

Bibliotecile sunt inima si memoria comunitatilor gorjene, carora le transfera intr-
0o maniera profesionala si nediscriminatorie, prin bibliotecari: spatii, dotari, colectii si
servicii performante, unanim apreciate, competentele si atitudinile necesare sustinerii
tuturor domeniilor dezvoltarii durabile locale (crestere economica, echitate sociala, un
mediu sanadtos, identitate culturala locala si buna guvernare).

Alaturi de noi, cunoasterea nu are limite!

5.4. Obiectivele strategice ale dezvoltarii sistemului BJG

Obiectivul 0. (transversal) - Dezvoltarea Sistemului Judetean de Biblioteci Publice Gorj
peste standardele de performanta, sub toate aspectele sale institutionale (resurse
umane, infrastructura, colectii si servicii).
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Obiectivul Strategic 1. - Transformarea Sistemului Judetean de Biblioteci Publice Gorj
intr-un partener social strategic si cel mai important furnizor de educatie informala la
nivel local si judetean.

Obiectivul Strategic 2. Sprijinirea dezvoltarii economiei judetului prin promovarea si
sustinerea industriilor culturale si creative (ICC) si valorificarea potentialului
patrimonial si antreprenorial cultural.

Obiectiv Strategic 3. Dezvoltarea relatiilor de cooperare si constructiilor structural
parteneriale intra si intersectoriale la nivel local, national si international.

5.5. Obiective specific si masurile de interventie ale BJG

Pentru Obiectivul Strategic 0 (transversal):

Obiectiv specific 0.1 - Crearea unui corp profesionist de bibliotecari capabili sa
administreze performant infrastructura sistemului si sa dezvolte permanent servicii
adaptate nevoilor specifice ale beneficiarilor.

Masuri:

- Dezvoltarea corpului de formatori ai sistemului,

- Dezvoltarea programelor multianuale de formare profesionala continua a
bibliotecarilor si a celorlalti angajati ai sistemului atat pentru dezvoltarea
competentelor profesionale existente, cat si pentru dobandirea de noi competente
profesionale in domenii necesare dezvoltarii sistemului: marketing (cultural, social),
relatii publice, programe specializate TIC, etc.

- Sustinerea schimburilor de experientd, a transferului de bune practici la nivel local,
judetean, regional, national si international.

Obiectiv specific 0.2 - Transferul si internalizarea celor mai bune practici ale
managementului public in cadrul sistemului judetean de biblioteci publice Gorj, pentru
asigurarea/ securizarea resurselor necesare functiondrii optime si  dezvoltarii
sistemului judetean de biblioteci publice.

Masuri:

- Participarea la programe de dezvoltare a competentelor de management
institutional pe nivele de decizie (strategic - conducerea bibliotecii judetene, tactic -
conducerea departamentelor bibliotecii judetene/ responsabili programe de
dezvoltare, operational - reprezentanti ai bibliotecilor locale/ responsabili proiecte).
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- Participarea activa a reprezentantilor sistemului de biblioteci publice din judetuul
Gorj In procesele participative de planificare a dezvoltdrii administrative locale -
regionale si sectoriale (biblioteci publice) locale - nationale.

- Dezvoltarea parteneriatelor intrasectoriale (domenii sociale: ex. educatie, culturg,
etc) si intersectoriale (ex. competivitate economica, mediu, buna guvernare) public -
public - private.

- Asigurarea continuitatii procesului de planificare strategica (monitorizare, evaluare,
revizuire - la 7 ani, sau ori de cate ori schimbarile socio - economice judetene o
solicitd) si operationalda (monitorizarea, evaluare si revizuirea anuala a Planului de
Actiuni B]G).

- Crearea si administrarea unui sistem de monitorizare si evaluare a performantei
institutionale.

Obiectiv specific 0.3 - Introducerea si dezvoltarea sistemelor TIC2 in toate aspectele
vietii institutionale si promovarea lor la nivelul comunitatilor locale.

Masuri:

- Continuarea eforturilor de dezvoltare a retelei "Biblionet” la nivel judetean (dotarea
cu echipamente IT pentru bibliotecari si beneficiarii de servicii),

- Creerea capacitatii institutionale de administrare si "up date” a infrastructurii IT
existente (departament IT judetean),

- Planificarea multianuala a transferului si update-ului tehnologic pe baza
monitorizarii fenomenelor internationale de profil,

- Dezvoltarea serviciilor bazate pe TIC in cadrul bibliotecilor locale,

- Dezvoltarea programelor de educatie/ campaniilor de promovare a utilizarii
echipamentelor IT in randul beneficiarilor.

Obiectiv specific 0.4 - Dezvoltarea unei infrastructuri moderne (spatii, dotari si
echipamente), care sa transforme bibliotecile In centre sociale de referinta pentru
comunitate.

Masuri:

- Implicarea specialistilor sistemului judetean de biblioteci publice in proiectarea
spatiilor, dotarilor, echipamentelor, pentru a maximiza utilitatea investitiilor,

- Diversificarea relatiei de cooperare/ parteneriat cu autoritatile publice, cu
organizatii ale societatii civile si cu mediul corporativ, avand ca scop asigurarea
standardelor dotarilor si echiparii bibliotecii judetene si a biblotecilor locale.

>TIC - Tehnologia Informatica si Comunicatii
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Pentru Obiectivul Strategic 1:

Obiectiv specific 1.1. - Cresterea responsabilitatii sociale a bibliotecilor publice prin
adaptarea infrastructurii si a serviciilor la nevoile specifice ale beneficiarilor, in mod
deosebit la nevoile grupurilor sociale vulnerabile, defavorizate.

Masuri:

- Echiparea, dotarea si amenajarea fizica a cladirilor si spatiilor bibliotecilor publice
pentru a asigura accesul tuturor persoanelor, indeosebi a persoanelor cu handicap.

- Dezvoltarea de noi servicii adaptate cerintelor noilor categorii de beneficiari (adulti)
si categoriilor sociale defavorizate (membrii familiilor sarace, ai comunitatii rome,
persoane cu handicap, someri, etc), prin metode consultative si/ sau participative.

- Diversificarea activitdtilor de cooperare cu alte institutii sociale in domeniile:
educatie, asistenta sociald, cultura - sport, ocuparea fortei de muncg, etc) pentru
identificarea nevoilor de educatie informala a grupurilor sociale vulnerabile si
adaptarea specifica a noilor servicii furnizate .

- Facilitarea dialogului comunitar, intercultural intre grupuri sociale diferite (ca etnie,
varstd, mediu social, etc).

Obiectiv specific 1.2. - Modernizare si dezvoltarea infrastructurii Sistemului Judetean
de Biblioteci Publice Gorj, ca parte integranta a dezvoltarii urbane locale, simbolizand
prin imaginea si activitdtile sale, identitatea culturald locala si relatia speciala dintre
traditie si modernitate.

Masuri:

- Implicarea (pe componenta socio - culturald) In transferul de bune practici ale
programelor de dezvoltare/ regenerare urbana la nivel national si international,

- Promovarea de campanii de constientizare a imaginii bibliotecii ca al "treilea spatiu”
(centru social, comunitar, de recreere - integrare sociala - dezvoltare personala)
pentru integrarea proiectelor de noi biblioteci/ de modernizare a bibliotecilor
existente in politicile/ planurile de dezvoltare urbanistica locale si judetene,

- Promovarea initierii (in colaborare cu autoritatile administrative) de noi proiecte de
dezvoltare a infrastructurii sistemului bibliotecilor publice din Gorj, printr-o
abordare integrata, durabila cu alte sectoare ale dezvoltarii durabile (economie,
social, mediu, cultura - turism).
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Pentru Obiectivul Strategic 2:

Obiectiv specific 2.1. - Sprijinirea directda a economiei judetene prin servicii orientate
spre partenerii dezvoltarii economice judetene si piata fortei de munca

Masuri:

- Asigurarea dezvoltdrii colectiilor din domeniul dezvoltarii economice, indiferent de
suport, pentru toate bibliotecile publice din judet in vederea sprijinirii directiilor de
dezvoltare economica locala si judeteana;

- Proiectarea si lansarea de noi servicii orientate Inspre educatia informala: (a)
profesionala pe baza rapoartelor judetene privind oferta de angajare si (b)
antreprenoriala pe baza studiilor de potential ale dezvoltarii economice la nivel
local si judetean;

- Promovarea conceptului de Industrii Culturale si Creative (ICC) prin organizarea
de/ participarea la evenimente dedicate ICC, evaluarea nevoilor de informare,
proiectarea si lansarea unor servicii specifice,

- Evaluarea mediului ICC judetean, constructia si sustinerea activa a parteneriatului
public - privat dedicat promovarii ICC ca o importanta alternativa economica la
industriile traditionale judetene.

Obiectiv specific 2.2. - Sistemul bibliotecilor publice din Gorj - cel mai important
promotor al potentialului cultural judetean

Masuri:

- Consolidarea capacitatii bibliotecilor publice de a deveni cele mai importante centre
de informare, portaluri de acces la resursele patrimoniului cultural local;
- Valorificarea patrimoniului cultural local prin intermediul bibliotecilor publice din
judet, prin:
o informatiille detinute ca centre de resurse ale comunitatilor locale,
o evenimentele organizate ca centre ale vietii culturale locale.

Pentru Obiectivul Strategic 3:
Masuri:

- Cresterea numarului de grupuri de prieteni ai bibliotecii la nivelul judetului Gorj si a
membrilor acestora.

- Promovarea conceptului si constructia parteneriala a "Pactului Cultural Judetean” ca
fiind cea mai reprezentativa structura asociativa sectoriald, capabila sa sustina
dezvoltarea durabila judeteana prin valoarea si creativitatea politicilor, programelor
si proiectelor initiate si aplicate,
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- Cresterea capacitatii sistemului bibliotecilor publice din judetul Gorj de a influenta
politicile sectoriale prin calitatea participarii In cadrul asociatiilor profesionale -
ANBPRS3 si in cadrul retelor de cooperare internationala de profil (participare activa
la schimbul de informatii),

- Participare activda in programele de cooperare internationald ca "ambasadori
culturali” ai potentialului judetean de dezvoltare,

- Dezvoltarea unui portal de informare, consultare si participare directa in procesele
publice europene prin Sistemul bibliotecilor publice din judetul Gor;j.

Corelarea obiectivelor, masurilor Strategiei de Dezvoltare a BJG pentru perioada
2014 - 2020, cu elementele similare din documentele de planificare (politicile de rang
superior) administrativ - teritoriale la nivel judetean* (Anexa 5), sectorial - culturale
la nivelele national®> (Anexa 6) si european® (Anexa 7), sunt prezentate in Anexa 8.

6. Planul de Actiuni al BJG

In conformitate cu metodologia agreats, echipa BJG de coordonare a procesului de
planificare, a transmis tuturor participantilor la ” Atelierul pentru Definirea Planului
Strategic” si altor parti interesate, structura Strategiei de Dezvoltare a Sistemului BJG,
insotita de modelul fisei de proiect (Anexa 9) pentru completarea lor cu propuneri de

S

proiecte care sa alcatuiasca "Portofoliul” de proiecte al sistemului BJG.

Fisele de proiect colectate au fost corelate cu obiectivele specifice si masurile Strategiei
BJG si prioritizate pe baza unor indicatori identificati in etapa de planificare strategica.
Acestia sunt:

- Scopul proiectului sa fie corelat cu obiectivele si masurile strategiei,
- Numarul de beneficiari directi si sau indirecti,
- Bugetul proiectului si identificarea surselor de (co si pre) finantare a acestuia.

In urma coreldrii si prioritizirii fiselor de proiect transmise, a fost alcituit Planul de
Actiuni al B]G, prezentat in continuare:

3 ANBPR - Asocia@ia NaRionald a Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romdnia

4 Strategia de Dezvoltare Durabild a judeBului Gorj pentru perioada 2014 - 2020,

5 Obiectivele Ministerului Culturii si Patrimoniului NaRional (Art.4/ HG 90°2010),

6 Work Plan for Culture 2014 - 2020, (Official Journal of European Union, C325/1, 2.12.2010).
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Planul de Actiuni al Sistemului BJG (2014 - 2020):

(Cod proiect)
Incadrare in Descriere proiect Perioada Buget
obiectivele B]G
ob ob Nr A Valoare Surse de
’ ’ ’ Nume Actiune/ Proiect/ Program Aplicant Parteneri Scop? (scurta descriere) , n estimativa | (co/ pre)finantare
Str. Sp. pr. implementare g i
(rol) (ne)identificate
Participarea/organizareala/de Furnizori de Buget BJG
programele de specializare, instruire, Asigurarea competivitatii actului managerial Bugete locale
1 perfectionare, formare formatori a B]G ANBPR, si de furnizare a serviciilor in cadrul 2014-2020 105.000 | FSE
specialistilor din bibliotecile Ministerul sistemului BJG. AFCN
publice Culturii Grudtvig
f&‘é’;apa Buget BJG
1. 2 Extmc?el?ea cadrglul de cooperare BJG ANBPR Partlc.lpar‘ea-la act1v1ta§11.e -d.e schlmp de 2014-2020 140.000 G“ra“ntul-"l de
tematic international IFLA experienta si bune practici internationale calatorie (MC,
ALA ANBPR)
. Buget B]JG
< Crearea unui centru de formare a
Centru de excelentd si transfer de C]J Gorj managerilor si a specialistilor din cadrul Buget (J
3 bune practici In managementul B]G ) |anageryor s a speciaty 2014-2020 687.000 | Bugete locale
. ) ANBPR bibliotecilor din Romania, conectat la retele
0. bibliotecilor . . . AFCN
tematice de cooperare internationala. .
Grundtvig
Finalizarea procesului de .
o RS . Partenerii o . . .
planificare a dezvoltarii Sistemului culturali Lansarea dezvoltarii planificate a sistemului Buget BJG
1 BJG si initierea etapei de BJG .. BJG: dezvoltarea si aplicarea proiectelor de 2014-2020 350.000 &
. . o locali si Buget C]
implementare a Planului de Actiuni udeteni dezvoltare.
pentru perioada (2014 - 2020) judes
. . . . CJ Gorj
= i(:notr;ig;zg)l;Sirgin;er;t)e&(;;ntra 31 Partenerii Cresterea capacitatii parteneriale de Buget BJG
2 Do g B]G culturali management a Intregului ciclu de viatd a unui | 2014-2020 140.000 | Buget (]
promovare si aplicare a proiectelor - . ’
locali si proiect. FSE
culturale. . .
judeteni
Participarea activa la procesul de C]J Gorj Promovarea rolului culturii si a proiectelor Buget BJG
3 planificare operationald (Planul de BJG Partenerii culturale ca oportunitate de dezvoltare 2014-2020 105.000 Buget C]

7 Scop — situatia la finalul aplicarii proiectului - problema identificata solutionata.
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Actiuni) a dezvoltarii teritoriale a culturali teritoriala a judetului Gorj. FSE
judetului Gorj pentru perioada locali si
2014 - 2020. judeteni
Transferul de competente si a C]J Gorj gﬁgit EIIG
atributiilor de management de BJG Partenerii Operationalizarea structurii parteneriale Bugete locale
4 programe de dezvoltare culturala CJ Gorj culturali culturale pentru initierea macro proiectelor 2014-2020 1.843.000 le\g
(inclusiv a PA a sistemului BJG) J locali si culturale la nivel judetean. CE
catre "Pactul Cultural Gorj”. judeteni .
Grundtvig
Extinderea si mentinerea Fundatia Dezvoltarea dotarii, echiparii si utilizarii gﬁgit 2]] G
1 programului Biblionet in B]G IREX sistemelor TIC in furnizarea si diversificarea | 2014-2020 274.000 Bugete locale
bibliotecile sistemului B]G serviciilor sistemului BJG. FE]%R
Dezvoltarea departamentului IT al f};lg)((i atia gﬁgii 2]] G
BJG cu rol de coordonare, asistenta . Crearea capacitatii de management IT a )
2 si formare a dezvoltarii sistemului BJG Ezrlir\;c:gizlcali sistemului B]G 2014-2020 4.076.000 Eggie locale
judetean de biblioteci publice si jud)ejceni FSE
CJ
gill;clei?ies? Deschiderea accesului la continut Buget BJG
3 Digitizarea fondului local judetean  BJG Privati informational, interoperabilizarea bazelor de | 2014-2020 1.000.000 | Buget Cj
locali‘si date locale FEDR
jude‘;e’ni
Fundatia ‘i oy .
IREX Evaluarea starii infrastructurii bibliotecilor
aboraraghicu Buge 3
1 modernizare a infrastructurii BJG finantatori monI()iial entru bromovarea publicé a 2014-2015 105.000 | Buget (]
bibliotecilor ca Al Treilea Spatiu” Ordinul p . "p . p . a 0OAR
Arhitectilor conceptului de "al Treilea Spatiu” in
din Rorﬁénia dezvoltarea urbana.
Monitorizarea investitiilor de C] Gorj Monitorizarea evolutiei indicatorilor de
e L Y ... infrastructura specifica in cadrul Planului de Buget Cj
2 reabilitare, modernizare a BJG Administratiil Actiuni 2016-2020 10.000.00 Busete locale
claridirilor bibliotecilor publice din e Publice o . . s L 0 8
udet locale Promovarea multi-functionalitatii tematice si FEDR
juael socio - culturale a spatiilor bibliotecilor
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publice.
program "after school” si timp liber pentru Buget BJG
Acas3, in bibliotec! copil: teme silectii pentru a douazi, jocuri 1,01, 050 | 279,000 | Bugetelocale
creative, deprinderea de abilitati, lectii Finantatori externi
practice - programe sociale
Buget B]JG
Clubul de vineri seara Parteneri program de socializare pentru tineri, adultl, | 5514 5059 | 276,000 | Bugetelocale
sociali locali: artisti, grupuri de intr-ajutorare. Finantatori externi
L. N - programe sociale
- administratie T s
Bibliotec ublics program de sprijinire si integrare sociala a
ilocale Focalé categoriilor defavorizate: familii cu Buget BJG
Fmpreunela pentru acces la BJG institutii posibilitati fmanglare fedllsve, dzir cucopiicu | 5014 9016 30.000 FDSC .
informatie ublice locale rezultate deosebite la Invataturd, persoane cu Surse private,
pON G dizabilitati (auditive, motorii, cognitive), sponsorizari
’ ' persoane cu dizabilitati.
Dezvoltarea unei retele informatice cu
biblioteci din regiune/ de la nivel national,
g Buget BJG
Agenda biblio - comunitatii interactiva, pentru postari de informatii de 2017 30.000 Buget cl
interes general, ale evenimentelor agendei J
comunitare.
Buget B]JG
Licee Buget C]
. < Universitati Servicii directe si online pentru orientare FSE
Educatia informald BJG AJOFM Gorj profesionala si dezvoltarea carierei 2014-2020 140.000 AFCN
ONG Grundtvig
TIA
Fundatia Buget BJG
Campanie de informare, educatie IREX Cresterea accesului la informatia publica si la Buget C]
publica de utilizare a facilitatilor, BJG Parteneri educatie (informald) a populatiei (grupurilor | 2014-2020 210.000 | FSE
serviciilor IT ale SBG locali (ONG) sociale defavorizate). CE
Parteneri
locali, .. Buget B]JG
O carte pentru semenii mei! BJG nationali Ctam.panll de colectgre' de d.ocumerllte de 2014-2020 275.000 | Surse private,
(operatori biblioteca pentru bibliotecile publice sponsorizari
economici
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Librari)
Buget B]JG
3 Cartile care vorbesc BJG ONG-uri . Adap.tarea .servmlor la nevoilor grupurilor cu 2014-2017 130.000 Buget C].
’ voluntari nevoi speciale Surse private
sponsorizari
F&gga"ua Evaluarea starii infrastructurii bibliotecilor
Elaborarea ghidului de Alti din judetul Gorj si raportarea rezultatelor Buget BJG
1 modernizare a infrastructurii BJG fir{antatori ;?é?l%?;f ter’f‘cl;Sel:onr;lilvl;l;E: p;?;;ég;a nivel 2014-2015 105.000 gz%e e
bibliotecilor ca "Al Treilea Spatiu” Ordinul p . "p . p A
Arhitectilor conceptului de "al Treilea Spatiu” in AFCN
din Romania dezvoltarea urbana.
Buget B]JG
ordinul Studiu de fezabilitate pentru constructia unui Buget institutii
Complexul Socio - Cultural Arhitectilor complex urbanistic, reprezentativ pentru culturale
2. 2 ”Brérf)cusi" B]G din Rorﬁénia arhitectura traditionala gorjeanda, curol 2014-2017 150.000 | partenere
’ CJ Gorj socio - cultural: locuinte pentru artisti, Buget C]
) ateliere, spatii institutionale, expozitionale si 0OAR
de spectacole, etc. Programe MADR
Buget B]JG
Buget institutii
Ordinul Studiu de fezabilitate pentru constructia, culturale,
3 Parc tehnologic ICC "Gorjana” BJG A.rhltec',a}m-‘ reabllltzi\rt-a.a unor S-patll .degradate, Necesare 1 2014-2017 150.000 | comPpant
din Roméania  dezvoltarii Intreprinderilor Culturale si partenere
CJ Gorj Creative, precum si a pavilioanelor Buget C]
expozitionale pentru promovarea produselor 0AR
ICC. Programe MADR
CJ] Gorj
Camera de Buget BJG
Evaluarea potentialului ICC Comert Gorj Evaluarea si promovarea potentialului
1 judetean BJC Partenri culturii judetene de furnizare de activitati 2014-2015 20.000 | Buget CJ .
. . e Surse private
1. culturali generatoare de venituri si a posibilitatilor
judeteni concrete de sustinere a sectorului.
CJ Gorj Dezvoltarea serviciului de educatie si Buget BJG
2 Incubatorul virtual antreprenorial BJG Universitati asistenta informala antreprenoriala in cadrul | 2014-2020 200.000 | Buget C]
Parteneri bibliotecilor sistemului BJG. Bugete locale

Proces sustinut de programul:

biblionet




' biblioteca judeteana

“ christian tell ” 9or]

Consiliul Judetean GORJ

Biblioteca Judeteana ,,Christian Tell”

Targu Jiu, Str. Calea Eroilor nr 23, jud. Gorj, tel/fax: 0253/214904
www.bibliotell.ro, e-mail: bjgorj@bibliotell.ro; bibliotell@yahoo.com

publici si FSE
privati
Participare la constructia capacitatii de Buget BJG
Centrul de resurse pentru CJ Gorj management a Parcului Tehnologic ICC Buget C]
3 dezvoltarea ICC in 'I:ldetul Gori BJG Camera de "Gorjana” si de promovare a 2016-2020 2.000.000 | FSE
Judet ) Comert Gorj componentei ICC la nivelul economiei FEDR
judetului Gorj. Surse private
CJ Gorj . .
. .. Dotarea si echiparea unor centre de Buget B]JG
Administratii | s ot . ;
Promovarea turismului (cultural) locale informare turistica in cadrul bibliotecilor Buget Cj
1 i BJC publice locale. Furnizarea serviciilor de 2014-2020 1.000.000 | Bugete locale
judetean Camera de : e
Comert Gorj informare turistica prin sistemele IT ale FEDR
’ bibliotecilor publice B]G. FSE
ONG
2. ch]a E‘czl;lleri Participarea la elaborarea Agendei Culturale
2 Biblio_agenda culturald gorjeana BJC . judetene si promovarea ei prin reteaua 2014-2020 75.000 | Buget B]JG
culturali T s . .
. . serviciilor IT ale bibliotecilor publice BJG.
judeteni
Buget B]JG
3 Memoria comunitatilor gorjene BJC Administraii Promovar_e.a 31 susgnvexjea d1_re(.:ta a elaborf'ml 2015-2018 280.000 Buget CJ
locale monografiilor localitatilor din judetul Gor;j. Bugete locale
AFCN
Biblioteci Creseterea numarului membrilor si a Buget BJG
_ 1 Programul "Prietenii Bibliotecii” BJG publice din T - o7 . 2016-2018 70.000 | Buget C]
. grupurilor de sprijin a bibliotecilor publice. .
sistemul B]G Surse private
Constructia institutionala si CJ Gorj o . . Buget BJG
) . " , Initierea cooperarii parteneriale a tuturor .
operationalizarea structurii Partenerii Srtilor interesate in promovarea culturii ca Bugete parteneri
_ 2 parteneriale judetene pentru B]G culturali paritior in’ p Sx . | 2014 - 2016 150.000 | institutionali
<. » f . . .. alternatica de dezvoltare durabila a judetului ’
cultura: "Pactul Cultural al judetului locali si . Buget C]
o . . Gorj. .
Gorj judeteni Surse private
Participarea activa la dezvoltarea Buget BJG
. 3 Politica sectoriala ANBPR BJG ANBPR organizafiei profesionale nafionale, 2014-2020 105.000 | Bugett)
dezvoltarea unei politici sectoriale si Surse private,
promovarea la nivelul MCPN. membrii asociatiei
CJ Gorj Colectarea si diseminarea informatiilor si a Buget BJG
- 4 Biblio_Embassy BJG Fundatia materialelor de promovare a potentialui de 2014-2020 110.000 | Buget (]
IREX dezvoltare a judetului Gorj la nivel

Proces sustinut de programul:

biblionet




' biblioteca judeteana

“ christian tell ” 9or]

Consiliul Judetean GORJ

Biblioteca Judeteana ,,Christian Tell”
Targu Jiu, Str. Calea Eroilor nr 23, jud. Gorj, tel/fax: 0253/214904
www.bibliotell.ro, e-mail: bjgorj@bibliotell.ro; bibliotell@yahoo.com

Parteneri international.
culturali

Infiintarea si administrarea unui centru
informational cu privire la problematica

- Centrul E}lI‘OII‘lfO B]G/Centrul BJG CJ Gorj europeana. Facilitarea accesului public la 2014-2017 | 720.000 Buget ]
Europe Direct Gorj . o C Buget CE
informatiile si participarii civice la procesele
decizionale Uniunii Europene
24.292.000 Total buget
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7. Aranjamente institutionale pentru implementarea strategiei BJG

Daca procesul de planificare a fost coordonat si sustinut de catre institutia initiatoare
a demersului strategic, se pune intrebarea daca aceasta este capabila sa coordoneze si sa
sustina efortul multianual de implementare a unor multiple actiuni concertate de catre
mai multe parti interesate, parteneri?

De raspunsul la aceasta intrebare, depinde constructia institutionala a capacitatii de
implementare (de aplicare concreta a ceea ce s-a asumat formal ca se va realiza) sub
forma unei structuri functionale interne sau externe, publice sau publice private. Iata
cateva modele:

1. Institutii publice responsabile pentru administrarea proceselor de planificare
Coordonarea implementarii va fi asigurata de departamente specializate, sau grupuri

de specialist care activeaza in institutii de rang superior, cu responsabilitati legale date
de documentele de infiintare si functionare In domeniul planificarii territorial -
administrative sau sectorial - cultural. In cazul sistemului judetean al bibliotecilor
publice aceste institutii sunt Consiliile Judetene (prin Agentiile de Dezvoltare Judeteana,
acolo unde ele exista) pentru planificarea adminsitrativ - teritoariala sau de catre
Directiile Judetene pentru Cultura pentru planificarea cultural - sectoriala. Avantajul
acestui tip de coordonare a procesului de planificare il constituie faptul ca aceste
institutii pot sa coreleze fluent abordarea planificarii administrative - teritoriale
("orizontale”) cu cel sectorial ("vertical”) elimindnd un nivel de negociere (local -
judetean) si avand capacitate sporita pentru promovarea documentelor de planificare la
nivelul deciziei publice de rang judetean.

2. Implementare prin departamentele institutiei initiatoare
Aceasta structura de implementare a documentelor de planificare reprezinta statutarea

internda a sarcinilor de monitorizare si evaluare ca “activitate normald” a unor
departamente in cadrul institutiei. Avantajul acestei abordari este lipsa structurilor
paralele; dezavantajul este deseori ca departamentele nu au capabilitatea indeplinirii
unor sarcini importante si coordonarea cu institutii pentru colectarea datelor se poate
dovedi a fi dificila. Modelul poate fi nepotrivit in special in cazul in care aceste
departamente trebuie sa indeplineasca un volum mare de sarcini, sarcini noi si complexe
sau trebuie sa isi schimbe periodic sistemele sau procedurile de lucru.

3. Consortiul Comunitar (Pactul) ”Cultural”
Acest model se bazeaza pe constructia unei structuri parteneriale, comunitare, cu

reprezentarea tuturor partilor interesate in procesul aplicarii planurilor de dezvoltare
institutionala. Aceasta structura parrteneriala poate fi construita informal, pe parcursul
procesului de planificare ca la finalul acesteia sa dobandeasca o identitate separata
(daca partile interesate au capacitatea si atitudinea necesara sustinerii ei), sau poate
actiona ca un comitet consultativ pentru un cadru organizational similar cu cele descrise
in cadrul punctelor (1) si (2).

Dezvoltarea acestor tipuri de structuri presupune atat asigurarea infrastructurii de
functionare (spatii amenajate, dotari, echipamente - direct sau punerea la dispozitie a
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acestora in cadrul unui Centru de Dezvoltare) cat si investitii "soft” in cresterea
capacitatii organizationale de management partenerial al dezvoltarii locale. Structurile
de tip 1 si 2 pot sa asigure secretariatul, suportul logistic permanent si/ sau asistenta
directa de specialitate pana la maturizarea institutionalda a structurii de tip 3,
manifestata prin infiintarea si functionarea unui nivel executive.

Nota:

Cele mai bune practici de facilitare comunitara din proiectele de dezvoltare locala din
Romania arata ca pe termen lung (necesar constructiei si maturizarii organizationale)
"Consortiul Comunitar (Pactul) "Cultural” poate acoperi si sustine participarea tuturor
partilor interesate in procesul dezvoltarii (cetateni, autoritati, ONG - uri/ societate
civila, operatori economici) asigurand un parteneriat stabil bazat pe interese comune.
Acest consortiu poate fi asimilat cu structuri parteneriale, de cooperare inter
comunitard si inter sectoriala existente deja In zona (ex. Asociatii de Dezvoltare
Intercomunitare, Aliante ONG, etc).

Aceste tipuri de structuri vor fi implicate continuu in aplicarea ciclurilor de planificare
(elaborare - implementare - revizuire periodic) iar in cazul implementarii, principala
sarcind va fi aceea de:

8. Monitorizare si evaluare a implementarii strategiei B]G

M&E reprezintd o observatie continua (monitorizarea) si o analiza periodic
(evaluarea) a evolutiei diferentelor dintre valorile indicatorilor prestabiliti in perioada
de planificare (in cadrul etapei 1, Analiza situatiei existente) si valorile acelorati
indicatorilor realizati pe parcursul implementarii documentelor de planificare.

Indicatorii de M&E pot fi clasificati in:
(1) Indicatori de M&E cantitivi, corelati cu elementele de planificare, prezentati in figura

de mai jos.
Indicatori de IMPACT —t— | OBIECTIVE GLOBALE r
(efecte pe termen lung)
. _ — M &E
Indicatori de REZULTAT - oB|ECTIVE SPECIFICE Strategics
(efecte directe si imediate) MASURI le
1L
Indicatori de IESIRE (OUTPUT3—{——. OBIECTIVE
(bunuri si servicii produse) OPERATIONALE M &E
at Operationala

Operatiuni/ Activitati

.
Indicatori de INTRARE t—l—IJJPUT)
(mijloace/ resurse utilizate)
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Astfel:

e Indicatorii de IMPACT - definesc efectele pe termen lung asupra unor largi
grupuri (tintd), a atingerii obiectivelor generale stabilite prin procesul de
planificare.

e Indicatorii de REZULTAT - definesc efectele pe termen scurt, imediate, asupra
beneficiarilor serviciilor sau produselor furnizate prin aplicarea actiunilor/
proiectelor cuprinse in Planul de Actiuni.

e Indicatorii de IESIRE (OUTPUT) - definesc serviciile, bunurile culturale furnizate
beneficiarilor prin aplicarea actiunilor/ proiectelor cuprinse in Planul de Actiuni.

e Indicatorii de INTRARE (INPUT) - definesc resursele consummate pentru crearea
si furnizarea serviciilor, bunurilor create prin activitatile proiectelor
implementate.

Recomandarea realizatorilor raportului este ca acesti indicatori sa fie identificati din
baza indicatorilor colectati si prelucrati intern in cadrul sistemului national al
bibliotecilor publice si stabilirea nivelului acestor indicatori sa fie subiectul unei prime
intalniri de asistenta a unui consultant extern cu echipa de coordonare a procesului de
planificare.

(2) Un alt tip de indicatori, extreme de importanti pentru M&E implementarii este
reprezentat de indicatorii CALITATIVI, sau de PERFORMANTA, a caror structura si
definire este prezentata in tabelul de mai jos:

Indicator de

< Descriere
performanta

In ce masurd, obiectivele proiectului sunt relevante in relatie cu

Relevanta . o e 1
”" nevoile identificate si prioritatile stabilite ?

Cum se regasesc resursele alocate (inputs) in rezultatele (outputs)
obtinute ?

Eficienta Arata raportul dintre iesiri (outputs), rezultate si/ sau impacte si
resursele alocate (inputs) (in particular cele financiare) utilizate
pentru realizarea acestora.

Cat de mult a contribuit actiunea / proiectul la atingerea obiectivelor
de dezvoltare locale/ ale companiei.

Eficacitate Compara ce s-a facut cu ceea ce a fost planificat initial. (compara
iesirile/outputs, rezultatele si/ sau impactele realizate cu cele
planificate).

Proiectul a avut un impact asupra grupului tinta in relatie cu nevoile

i
Utilitate lor ?

Sustenabiltate
(durabilitate/
continuitate)

Ce schimbari sau beneficii pot fii asteptate si/ sau dezvoltate dupa
finalizarea proiectului/ actiunii?
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Sarcina crearii si conducerii unui sistem de M&E revine structurilor de implementare
prezentate anterior si se manifesta prin elaborarea si diseminarea la nivelul tuturor
partilor implicate prin rapoarte/ studii/ analize ale indicatorilor de M&E.

In Anexa 9 sunt prezentate, cu scop orientativ, fise de monitorizare a unor indicatori
posibil de utilizat.

9. Concluzii si impresii ale procesului participativ de planificare
strategica

0 abordare formala - institutionala:

De ce o strategie pentru biblioteci?
Pentru ca legea o incurajeaza (Legea cadru a descentralizarii - nr. 195/2006 si Legea
bibliotecilor — nr. 344/2002).

De ce o strategie judeteana pentru biblioteci?

Pentru ca principalele atributii centrale, ministeriale sunt: elaborarea legislatiei, a
politicilor publice si negocierea agendei europene.

Pentru ca: “Biblioteca publica - biblioteca de tip enciclopedic pusa in slujba unei
comunitati locale sau judetene” (Legea 334/2002).

Pentru ca astfel se sustin principii cheie ale spatiului politic european:

Subsidiaritatea - o maxima politica si sociala conform careia responsabilitatea unei
actiuni publice, atunci cand e necesarg, trebuie sa revina celei mai mici entitati capabile
sa rezolve problema. El merge mana-n mana cu principiul supleantei, care presupune ca
atunci cand o problema excede capacitatile unei entitati mai mici, esalonul superior are
datoria de a o sustine, In limitele principiului subsidiaritatii. Subsidiaritatea presupune
a gasi nivelul pertinent de actiune publica.

Descentralizare - consta in transferul de putere dinspre stat catre persoane juridice de
drept public distincte de el. Este procesul de aducere a deciziei cat mai aproape de
cetateni. Principalul avantaj al descentralizarii este circulatia informatiei de jos in
sus, astfel incat deciziile la nivel macro sa se ia In cunostinta de cauza asupra situatiei
din teren. Nu consta in cedarea, din partea statului, a puterilor pe care vrea el sa le
cedeze, ci in a le recunoaste comunitatilor dreptul de a-si rezolva ele insele problemele.

Pentru ca astfel putem sa definim spre ce fel de biblioteca ne indreptam:
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~

“In cadrul societdtii informatieié biblioteca are rol de importantd strategicd” (Legea 334/
2002, Art 1/a).

“Informatia a devenit principala fortd de productie in ultimele decenii”. (Jean-Francois
Lyotard, 1979, in La condition postmoderne: rapport sur le savoir).

“Societatea a devenit o civilizatie stiintificd bazatd pe servicii, educatie si activitati
creative” (Radovan Richta).

0 abordare non formala - comunitara:

De ce o strategie de dezvoltare a bibliotecii? Pentru cd am nevoie de bibliotecd.
De ce am nevoie de biblioteca? Pentru ca imbogdteste calitatea vietii in comunitatea
pe care o serveste, pentru cd imi oferd sustinere personald si mecanisme de apdrare.

Intr-o comunitate responsabild biblioteca poate fi un punct de sprijin oferind
mecanisme de apdrare.

Care ar fi acestea?

Putem particulariza pentru comunitatea noastra (plecind de la aticolul “12
modalitdti in care bibliotecile sunt bune pentru tard” publicat pentru prima oara in
revista American Libraries in decembrie 1995 de Kniffel Leonard si actualizat si adaptat
de autor in decembrie 2010):

1. Biblioteca sustine democratia - “ofera acces la informatii si diverse multe puncte de
vedere, astfel incat oamenii sa poata lua decizii constiente, privind politicile publice,
pe toata durata vietii lor.”

2. Biblioteca darama bariere - “ofera servicii si programe pentru oameni cu nivel diferit
de alfabetizare, persoane cu handicap fizic sau social, persoane fara adapost sau
sarace.” Biblioteca “lichideaza obstacolele, care ingradesc comunicarea si instruirea.”

3. Bibliotec@ asigura eg@litate@ In drepturi - “resursele sint disponibile tuturor
membrilor comunitatii, indiferent de statutul social.”

4. Biblioteca sporeste valoarea - “ofera posibilitati de alegere Intre tendinta generala si
puncte de vedere alternative, intre conceptele traditionale si vizionare, intre
perspectivele monoculturale si multiculturale.”

5. Biblioteca alimenteaza creativitatea - “Prin atmosfera care stimuleaza curiozitatea,

biblioteca creeaza oportunitati pentru invatarea (in) neformala si pentru descoperiri

noi.”

Biblioteca largeste orizontul tinerilor.

7. Biblioteca aduce plusvaloare - intoarce valoare comunitatii pe care o serveste - 5 lei
pentru fiecare leu investit.

8. Biblioteca faureste comunitatea - “valideaza si unifica, ... salveaza vieti, literalmente
si prin conservarea documentelor despre acele vieti.”

o

& Societatea informatiei (vizut3 ca etapa ulterioard societitii industriale) este o sintagma consacrat initial in filozofie si politologie pentru
a desemna tipul de societate in care in centrul activitatii economice, politice si culturale se afla informatia (“knowledge”, cunoasterea).
Mijlocul prin care se ajunge la competitivitatea economica in acest tip de societate este tehnologia informatiei (IT).
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9. Biblioteca sprijina familiile - “ofera un loc alternativ pentru parinti si copiii lor In
scopul consolidarii activitatilor desfasurate in mod traditional la domiciliu, punand
la dispozitie spatii pentru pregdtirea temelor pentru acasd, resurse pentru parinti,
programe extra-scolare, resurse care pot fi accesate de la distanta, lecturi
individuale, programe in ajutor alfabetizarii timpurii.”

10. Biblioteca favorizeaza dezvoltarea competentelor tehnologice - “Serviciile si
programele bibliotecare dezvolta gandirea critica si alfabetizarea informationala.”

11. Biblioteca ofera spatii sigure si bine reglementate.

12. Biblioteca prezerva trecutul - este “depozitara pentru istoria comunitatii.”

(http://clubbib.wordpress.com/articole-traduceri)

in loc de epilog:

”Copiii salvati de bibliotec. In pauze, fug sa citeasci: In bibliotecile pentru copii gasesti
o mana de pusti salvati. Citesc excelent si, cel mai important, inteleg ceea ce lectureaza.
Cartea i-a ajutat sa-si formeze o idee sanadtoasa despre viata.”

(Dan Arsenie, Evenimentul Zilei)

Biblioteca unei fetite: o cutie de carton: O vezi mic3, fragild, mohorata si te intrebi de
unde, oare, 1i vine puterea sa-si faca planuri de viitor. "Simplu, cartea e puterea mea”, ne-
a soptit mai tarziu, la ea acasa. Birou de scris n-a avut niciodata. De acolo, de pe
marginea patului, a citit pe genunchi nenumarate carti imprumutate de la biblioteca.
Asa a si descoperit-o preotul din sat, Marian Tudor, citind carti la biblioteci. "Intr-o zi,
doamna bibliotecara mi-a spus ca tot timpul vine la ea o fetita careia 1i place foarte mult
sa citeasca si care se descurca greu fiindca mama a avut un accident de masina. Am mers
imediat la ea si asa am descoperit-o pe Jeni”, ne povesteste preotul.

Acasag, fetita ne arata biblioteca ei: o cutie de carton unde stau
ingramadite vreo 10 carti. E avida sa citeasca si si-ar cumpara
multe carti daca ar avea cu ce. Acolo, In cdmara amarata cu
velinte ferfenita si pamant ud pe jos, Jeni inca viseaza ca intr-o
zi, cand se va face mare, se va intampla o minune si va avea
bani sa faca Medicina.”

(Jurnalul National - Luni, 26 septembrie 2011)
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10. Anexe

Anexa 1 - Raportul "Dezvoltarea Planurilor Strategice pentru Sistemele de Biblioteci
Judetene”;

Anexa 2 - "Workshop pentru Definirea Strategiei de Dezvoltare a Sistemului de
Biblioteci Publice Judetene GOR] (pentru perioada 2014 - 2020)”;

Anexa 3 - Raportul cercetarii asupra utilizarii computerelor din bibliotecile beneficiare
ale programului Biblionet

Anexa 4 - Analiza "Arborele Problemelor vs Arborele Obiectivelor”;

Anexa 5 - Obiectivele "Strategiei de Dezvoltare Durabila a judetului Gorj pentru
perioada 2014 - 2020;

Anexa 6 - Obiectivele Ministerului Culturii si Patrimoniului National in domeniul
Biblioteci Publice (Art.4/ HG 90°2010);

Anexa 7 - Obiectivele Planului de Actiune pentru Cultura 2014 - 2020, al Uniunii
Europene;

Anexa 8 - Corelarea obiectivelor strategiei BJG cu obiectivele de dezvoltare de rang
superior (judetean, national, european);

Anexa 9 - Model fisa de proiect

Anexa 10 - Modele fise de monitorizare si evaluare a indicatorilor de dezvoltare.
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